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CENTRUM TERAPTL

REGULAMIN KORZYSTANIA Z USLUG
CENTRUM TERAPII SPEKTRUM

Niniejszy Regulamin okre$la zasady korzystania z ustug swiadczonych przez Centrum
Terapii Spektrum oraz prawa i obowigzki klientéw, rodzicow/opiekundéw prawnych oraz
terapeutow.
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Postanowienia ogélne

Centrum Terapii Spektrum swiadczy ustugi z zakresu pomocy psychologicznej,
psychoterapeutycznej, pedagogicznej, logopedycznej oraz innych form terapii i
wsparcia specjalistycznego.

Korzystanie z ustug Centrum oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

W przypadku oséb matoletnich wszelkie prawa i obowigzki wynikajgce z Regulaminu
wykonujg rodzice lub opiekunowie prawni.

. Organizacja wizyt

Konsultacje i zajecia terapeutyczne odbywajg sie w terminach wczesniej ustalonych
z klientem lub jego rodzicem/opiekunem prawnym.
Sesje rozpoczynajg sie punktualnie o0 wyznaczonej godzinie.
Za bezpieczenstwo dziecka przed rozpoczeciem oraz po zakonczeniu zajec
odpowiadajg rodzice lub opiekunowie prawni.
Rodzic lub opiekun zobowigzany jest do punktualnego odbioru dziecka po
zakonhczeniu zajec.
Czas trwania wizyty ustalany jest indywidualnie i wynosi:

o 40 minut,

o 45 minut,

o 50 minut

lub inny czas uzgodniony z terapeuta.

W zaleznosci od rodzaju terapii czes¢ czasu wizyty moze zostaé przeznaczona na
omowienie przebiegu zajec z rodzicem lub opiekunem oraz przekazanie zalecen do
dalszej pracy.

Spoéznienia

Spodznienie klienta nie powoduje wydtuzenia czasu wizyty. Spotkanie konczy sie o
ustalonej godzinie, a optata pozostaje bez zmian.



Przedtuzenie wizyty jest mozliwe wytgcznie w wyjgtkowych sytuacjach, jezeli
terapeuta zostat wczesniej poinformowany o spdznieniu oraz pozwala na to
harmonogram pracy.

W przypadku spo6znienia terapeuty czas wizyty zostanie odpowiednio wydtuzony lub
strony ustalg inne rozwigzanie.
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Aktualny cennik ustug dostepny jest w siedzibie Centrum oraz na stronie internetowej
www.terapiaspektrum.pl.
Optaty za wizyty mozna uiscic:

o kartg ptatniczg po zakohczeniu wizyty,

o przelewem na rachunek bankowy:
19 1140 2004 0000 3702 8132 4995
Tytut przelewu: ,,Zajecia terapeutyczne” oraz imie i nazwisko dziecka lub klienta.
Ptatnosé powinna zosta¢ uregulowana najpézniej w dniu realizacji ustugi, chyba ze
strony ustality inaczej.

Odwotywanie wizyt

W przypadku koniecznosci odwotania wizyty klient zobowigzany jest poinformowac o
tym terapeute telefonicznie lub wiadomoscig SMS najpdzniej do godziny 9:00 w dniu
planowanej wizyty.

W przypadku nieodwotania wizyty w wymaganym terminie Centrum zastrzega sobie
prawo do naliczenia optaty w wysokos$ci 50% wartosci umoéwionej wizyty.

Optate za nieodwotang wizyte nalezy uregulowac przelewem na wskazany rachunek
bankowy lub podczas kolejnego spotkania.

W przypadku odwotania wizyty przez terapeute zostanie zaproponowany najblizszy
mozliwy termin zastepczy.

Trzykrotne nieodwotanie wizyty w wymaganym terminie moze skutkowac utratg
statego, cyklicznego terminu terapii. Nie dotyczy to sytuacji losowych, w
szczegolnosci diugotrwatej choroby, o ktérej terapeuta zostat poinformowany.

Zasady uczestnictwa w terapii

W zajeciach mogg uczestniczy¢ wytgcznie osoby, ktérych stan zdrowia nie wskazuje
na ostrg infekcje lub chorobe zakazna.

Rodzice lub opiekunowie prawni zobowigzani sg do przekazania terapeucie
wszystkich istotnych informacji dotyczacych stanu zdrowia dziecka, przebytych
chordéb, alergii, przyjmowanych lekéw oraz innych okoliczno$ci moggcych miec
wptyw na bezpieczenstwo lub przebieg terapii.

Skutecznos¢ procesu terapeutycznego wymaga systematycznego uczestnictwa w
zajeciach oraz wspoétpracy klienta, rodzicow lub opiekundw z terapeuta.

Terapeuta moze przekazywac rodzicom zalecenia dotyczgce pracy z dzieckiem poza
gabinetem. Ich realizacja stanowi istotny element procesu terapeutycznego.


http://www.terapiaspektrum.pl
http://www.terapiaspektrum.pl
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Poufnos¢

Wszystkie informacje uzyskane podczas konsultacji i terapii objete sg zasadag
poufnosci, z uwzglednieniem obowigzujgcych przepiséw prawa oraz zasad etyki
zawodowej.

Dokumentacja prowadzona jest zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi
ochrony danych osobowych oraz dokumentacji medycznej, jesli majg zastosowanie.
Udostepnienie informacji osobom trzecim moze nastgpi¢ wytacznie za zgodg klienta
lub jego przedstawiciela ustawowego albo w przypadkach przewidzianych
przepisami prawa.

Kwalifikacje specjalistow

Ustugi swiadczone sg przez osoby posiadajgce odpowiednie wyksztatcenie,
kwalifikacje zawodowe oraz kompetencje wymagane do prowadzenia terapii i
konsultaciji.

Specjalisci Centrum stale podnoszg swoje kwalifikacje poprzez udziat w szkoleniach,
kursach oraz superwiz,ji.

Postanowienia koncowe

Regulamin obowigzuje wszystkich klientow korzystajgcych z ustug Centrum Terapii
Spektrum.

Centrum zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie. Aktualna
wersja Regulaminu dostepna jest w siedzibie Centrum oraz na stronie internetowe;.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
obowigzujgce przepisy prawa polskiego.
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